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Informe de los Auditores Independientes

A la Junta Directiva y
a los Accionistas de
Servicios Financieros, S. A. de C. V.

Opinion

Hemos auditado los estados financieros de Servicios Financieros, S. A. de C. V., que
comprenden el estado de situacién financiera al 31 de diciembre de 2025, y los estados de
resultados y otros resultados integrales, cambios en el patrimonio y flujos de efectivo por el afio
terminado en esa fecha, y notas a los estados financieros que incluyen un resumen de las
politicas contables significativas.

En nuestra opinidn, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos sus
aspectos importantes, la situacion financiera de Servicios Financieros, S. A. de C. V., al 31 de
diciembre de 2025, y su desempefio financiero y sus flujos de efectivo por el afio terminado en
esa fecha de conformidad con la Norma Internacional de Informacién Financiera para Pequeiias
y Medianas Entidades (NIIF para PYMES).

Base de la Opinion

Efectuamos nuestra auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria.
Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas Normas se describen mds adelante en la
seccidn Responsabilidades del Auditor en relacion con la auditoria de los estados financieros
de nuestro informe. Somos independientes de la Compaiifa de conformidad con el Cédigo de
Etica para Profesionales de la Contabilidad (incluidas las Normas Internacionales de
Independencia) emitido por el Consejo de Normas Internacionales de Etica para Contadores
(Cédigo de Etica del IESBA) junto con requerimientos de ética que son aplicables a nuestra
auditoria de los estados financieros en El Salvador, y hemos cumplido con nuestras
responsabilidades de ética de conformidad con esos requerimientos y con el Cédigo de Etica del
IESBA. Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base
suficiente y adecuada para nuestra opinion.

Responsabilidades de la Administracion y los encargados del gobierno de la compariia en
relacion con los estados financieros

La Administracién es responsable de la preparacién y presentacién razonable de los estados
financieros adjuntos de conformidad con la Norma Internacional de Informacién Financiera
para Pequefias y Medianas Entidades y del control interno que la Administracién considere
necesario para permitir la preparacién de estados financieros libres de errores significativos,
debido a fraude o error.
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En la preparacion de los estados financieros, la Administracion es responsable de la evaluacién
de la capacidad de la Compaiiia de continuar como negocio en marcha, revelando, segin
corresponda, los asuntos relacionados con el negocio en marcha y utilizando el principio
contable de negocio en marcha excepto si la Administracién tiene la intencién de liquidar la
Compaiiia o de cesar sus operaciones, o bien no exista otra alternativa realista.

Los encargados de la Administracién de la Compaififa también tienen la responsabilidad de la
supervision del proceso de la presentacion de la informacion financiera de la Compaiiia.

Responsabilidades del Auditor en relacion con la auditoria de los estados financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su
conjunto estan libres de errores significativos, debido a fraude o error, y emitir un informe de
auditoria que contiene nuestra opinién. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero
no garantiza que una auditorfa realizada de conformidad con las Normas Internacionales de
Auditoria siempre detecte errores significativos cuando existen. Los errores pueden deberse a
fraude o error y se consideran significativos si, individualmente o en su conjunto, se podria
razonablemente esperar que influyan en las decisiones econdémicas que los usuarios toman
basandose en los estados financieros.

Como parte de una auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria,
aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional
durante toda la auditoria. También:

e Identificamos y evaluamos los riesgos de errores significativos en los estados financieros
debido a fraude o error, diseflamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder
a dichos riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar
una base para nuestra opinién. El riesgo de no detectar errores significativos debido a fraude
es mas elevado que en el caso de errores significativos debido a error, ya que el fraude puede
implicar colusién, falsificacién, omisiones deliberadas, manifestaciones intencionadamente
erréneas o la elusion del control interno.

e Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefiar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién de las circunstancias, pero no
con el propdsito de expresar una opinién sobre la efectividad del control interno de la
Compaiiia.

e Evaluamos la adecuacioén de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacion revelada por la Administracion.
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e Concluimos sobre lo adecuado de la utilizacién, por la Administracion, del principio contable
de negocio en marcha y, basdndonos en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre
si existe 0 no una incertidumbre significativa relacionada con hechos o condiciones que
pueden generar dudas significativas sobre la capacidad de la Compaiifa para continuar como
negocio en marcha. Si concluyéramos que existe una incertidumbre significativa, se requiere
que llamemos la atencién en nuestro informe de auditoria sobre la correspondiente
informacion revelada en los estados financieros o, si dichas revelaciones no son adecuadas,
que expresemos una opinién modificada. Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de
auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, hechos o
condiciones futuras pueden ser causa de que la Compaiiia deje de ser un negocio en marcha.

e Evaluamos la presentacién general, la estructura y el contenido de los estados financieros,
incluida la informacion revelada, y si los estados financieros presentan las transacciones y
eventos relevantes cuantitativa y cualitativamente, de forma que alcancen una presentacién
razonable.

Comunicamos a los encargados de la Administracién de la Compaiiia en relacién con, entre
otros asuntos, el alcance y la oportunidad planificados de la auditoria y los hallazgos
significativos de la auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa del control interno que
identificamos en el transcurso de la auditoria.
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Servicios Financieros, S. A.de C. V.
(Compainia salvadorena)

Estado de situacion financiera
Al 31 de diciembre de 2025 y 2024

(Expresado en ddlares de los Estados Unidos de América — Nota 2.c)

Activos

Activos corrientes
Efectivo
Cuentas por cobrar comerciales
Otras cuentas por cobrar
Inventarios de repuestos
Gastos pagados por anticipado

Total activos corrientes

Activos no corrientes
Propiedad, planta y equipo — netos
Programas informéticos y licencias — netos
Activo por impuesto sobre la renta diferido

Total activos no corrientes
Total activos

Pasivos y patrimonio
Pasivos corrientes

Porcién corriente de préstamos con partes relacionadas a largo

plazo
Porcién corriente de préstamos por pagar a largo plazo
Cuentas por pagar a partes relacionadas
Otras cuentas y gastos acumulados por pagar

Total pasivos corrientes

Pasivos no corrientes
Préstamos a largo plazo con partes relacionadas menos
vencimiento corriente
Préstamos a largo plazo menos vencimiento corriente
Provision por prestacion de renuncia voluntaria

Total pasivos no corrientes
Total pasivos

Patrimonio
Capital social
Reserva legal
Resultados acumulados

Total patrimonio

Total pasivo y patrimonio

Notas

W B

10
18

11
19

13

2025 2024

$ 10,540,945 $ 7,940,349
10,485,871 8,502,561
34,233 19,758
15,591 25,464
93,753 62.877
21,170,393 16,551,009
6,510,829 7,140,486
845,367 966,915
96.457 24.420
7.452.653 8,131,821
$ 28.623.046 $  24.682.830
$ 1,097,840 3 1,151,749
418,065 391,503
714,801 638,679
14,752,200 12,067,552
16,982,906 14,249,483
4,313,165 3,255,070
991,685 1,337,985
82,726 62.867
5.387.576 4,655,922
22,370,482 18,905,405
3,487,495 3,487,495
697,499 686,105
2,067,570 1.603.825
6,252,564 5,777,425

$  28.623.046 24.682

Las notas que se acompafian son parte integral de estos estados financieros.
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Servicios Financieros, S. A.de C. V.
(Compaiiia salvadorena)

Estado de resultados y otros resultados integrales

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2025 y 2024
(Expresado en ddlares de los Estados Unidos de América — Nota 2.c)

Notas
Ingresos por servicios de intermediacion 14
Costo por servicios de intermediacion 14
Utilidad bruta
Gastos de administracién 15
Gastos financieros 17
Ingresos por intereses 8
Otros gastos netos 16
Utilidad antes de impuesto sobre la renta
Provision de impuesto sobre la renta 18

Utilidad neta

2025 2024
$ 12,817,065 $ 10,539,012
(7,564.076) (6.315.096)
3,252 989 4,223.916
(2,903,988) (2,246,238)
(590,074) (506,368)
125,822 72,859
(168.732) (168.566)
(3.536.972) (2,848.313)
1,716,017 1,375,603
(688.343) (542.598)
$§ 1.027674 $ 833.005

Las notas que se acompafian son parte integral de estos estados financieros.



Servicios Financieros, S. A. de C. V.
(Compania salvadoreia)

Estado de cambios en el patrimonio

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2025 y 2024
(Expresado en ddlares de los Estados Unidos de América — Nota 2.c)

Capital Reserva Resultados Total
Nota  Acciones social legal acumulados  Patrimonio

Saldos al 31 de diciembre de 2023 13 317,045 3,487,495 589,813 1,802,649 5,879,957
Incremento reserva legal - - 96,292 (96,292) -

Distribucién de utilidades - - - (935,537) (935,537)
Utilidad neta — 2024 - - - 833,005 833.005
Saldos al 31 de diciembre de 2024 13 317,045 $3,487495 $ 686,105 $ 1,603,825 $ 5,777,425
Incremento reserva legal - - 11,394 (11,394) -

Distribucion de utilidades - - - (552,535) (552,535)
Utilidad neta — 2025 - - - 1,027.674 1.027.674
Saldos al 31 de diciembre de 2025 13 317.045 $3.487.495 $ 697499 $ 2067570 $ 6.252.564

Las notas que se acompaifian son parte integral de estos estados financieros.



Servicios Financieros, S. A. de C. V.

(Compania salvadorefa)

Estado de flujos de efectivo

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2025 y 2024
(Expresado en ddlares de los Estados Unidos de América — Nota 2.c)

Flujos de efectivo en las actividades de operacién
Utilidad neta
Ajustes para conciliar la utilidad neta con el efectivo
neto provisto por actividades de operacion:
Depreciacién y amortizacién
Provision de beneficio por renuncia voluntaria
Ajuste en activo fijo
Retiros netos de activo fijo
Ganancia en venta de activo fijo
Gastos e ingresos financieros, netos
Gasto por impuesto sobre la renta
Cambios netos en activos y pasivos de operacién
(Aumento) disminucién en cuentas por cobrar
(Aumento) disminucién en otras cuentas por cobrar
Disminucién (aumento) en inventarios

Notas

9,10
19

18

(Aumento) disminucién en gastos pagados por anticipado
Aumento (disminucién) en otras cuentas y gastos acumulados

por pagar

Aumento (disminucién) en cuentas por pagar a compafiia

relacionadas
Pagos de beneficios por retiro voluntario

19

Efectivo provisto por las actividades de operaciones antes

de intereses e impuesto sobre la renta
Impuesto sobre la renta pagado
Intereses y comisiones pagadas

Efectivo neto provisto por las actividades de operacién

Flujos de efectivo en las actividades de inversion
Precio de venta de equipo
Adquisiciones de equipos
Adquisiciones de programas informaticos y licencias

Efectivo neto usado en las actividades de inversion

Flujos de efectivo en las actividades de financiamiento

Distribucion de dividendos
Préstamos bancarios recibidos
Pagos de préstamos bancarios

Efectivo neto provisto por (usado en) actividades de
financiamiento

Aumento neto en el efectivo
Efectivo al inicio del afio

Efectivo al final del afio

13

4

2025 2024
$ 1,027,674 833,005
2,386,068 1,642,994
31,060 19,020
- 3,800
44,678 316,202
(27,681) (141,157)
464,252 506,368
688,343 550,734
(1,976,452) 3,011,097
(14,475) 565,634
9,873 (5,250)
(30,876) 285,446
2,509,169 (1,591,729)
76,122 (782,814)
(11,201) (8.184)
5,176,554 5,205,166
(595,583) (191,036)
(460.428) (506.,368)
4,120,543 4,507,762
32,146 143,015
(1,091,391) (2,335,031)
(592,615) (763.339)
(1.651.860) (2.955.355)
(552,535) (935,537)
1,946,000 1,815,000
(1.261,552) (1,106.419)
131,913 (226,956)
2,600,596 1,325,451
7.940,349 6,614,898
$ 10540945 7.940.349

Las notas que se acompafian son parte integral de estos estados financieros.
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Servicios Financieros, S. A.de C. V.
(Compaiiia salvadoreia)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2025
(Expresado en ddlares de los Estados Unidos de América - Nota 2.c)

1.

Informacion general

~z 99

Servicios Financieros, S. A. de C. V., (“la Compafifa”) se constituy6 el 28 de octubre de
1992 como una sociedad anénima bajo las leyes de la Republica de El Salvador. La
actividad principal de la Compaiiia es la prestacién de servicios de intermediacién
financiera relacionada con el sistema de pago electrénico, servicios de uso de red por
transacciones de ATM y POS, asi como de otros servicios financieros que fueren
demandados por los usuarios en el sistema financiero del pafs. Sus oficinas principales se
encuentran ubicadas en 87 Avenida Norte Colonia Escalén #68 Torre Quattro nivel 8,
San Salvador, El Salvador.

Al 31 de diciembre de 2025 Servicios Financieros, S. A. de C. V., mantenia un total de
231 empleados (192 empleados en 2024).

Bases de preparacion de los estados financieros

2.a) Declaracion de cumplimiento
Los estados financieros se han elaborado de acuerdo con la Norma Internacional de
Informacion Financiera para Pequefias y Medianas Entidades (NIIF para PYMES),
emitida por el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB por sus
siglas en inglés).

2.b) Bases de medicion
Los estados financieros han sido preparados sobre la base del costo histérico.

2.c) Moneda funcional y de presentacion
Los estados financieros de la Compaiiia se presentan en délares de los Estados Unidos
de América (US$), la cual es la moneda funcional de la Compaiifa. Toda la
informacion financiera que se presenta en délares de los Estados Unidos de América
se presenta en cifras enteras.

Los libros de la entidad se llevan en délares de los Estados Unidos de América
representados por el simbolo $ en los estados financieros adjuntos.

2.d) Uso de estimaciones

La preparacion de los estados financieros requiere que la Administracién de la
Compaiiia realice estimaciones y supuestos que afectan la aplicacién de politicas
contables, los importes registrados de activos, pasivos, ingresos y gastos, asi como la
divulgacién de activos y pasivos contingentes a la fecha de los estados financieros.
Aunque estos estimados y supuestos se basan en el mejor criterio de la Administracién
a la fecha de los estados financieros, los resultados reales podrian diferir de esas
estimaciones.



Servicios Financieros, S. A.de C. V.
(Compania salvadoreiia)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2025
(Expresado en ddlares de los Estados Unidos de América - Nota 2.c)

Dichas estimaciones y supuestos se revisan sobre una base recurrente, y los cambios
son registrados en el perfodo en que se revisa la estimacién y en los periodos futuros
que afecte la revisiéon. Las principales estimaciones en los estados financieros
adjuntos son la estimaci6n para cuentas incobrables (nota 3.c), las vidas tiles de la
propiedad, mobiliario y equipo (nota 3.e), vidas ttiles de programas informaticos
(nota 3.f) y prestacién por renuncia voluntaria (nota 3.h.iii).

2.e) Importancia relativa y agrupacion de datos

2.f)

Las partidas que poseen importancia relativa han sido presentadas en los estados
financieros por separado, y las partidas de importes no significativos se presentan
agrupadas con otras de similar naturaleza o funcién.

Estdndares, modificaciones e interpretaciones aiin no efectivas

En fecha 27 de febrero de 2025 el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad
(IASB) ha publicado la 3° Edicién de la Norma Internacional de Informacién
Financiera para las Pequefias y Medianas Entidades (NIIF para PYMES). Las
actualizaciones entrardn en vigencia a partir del 1 de enero de 2027; sin embargo, se
permite su aplicacion anticipada. La administracién de la Compaiifa estudiard si la
aplicacién de estas modificaciones puede o no tener un impacto en los estados
financieros de la Compaiiia en periodos futuros.

3. Politicas contables significativas

Las principales politicas contables que han sido aplicadas en la preparacién de los estados
financieros de la Compaiiia se describen a continuacién:

3.a) Instrumentos financieros

Un instrumento financiero es cualquier contrato que da lugar simultdneamente a un
activo financiero en una entidad, y a un pasivo financiero o a un instrumento de
patrimonio en otra entidad.

La Compaiifa aplica lo establecido en la Seccién 11, Instrumentos Financieros
Basicos, de la NIIF para PYMES para contabilizar todos sus instrumentos financieros.
Los instrumentos financieros bdsicos incluidos en los estados financieros son los
siguientes:

Activos financieros

e Efectivo.

e Cuentas por cobrar comerciales.

e Cuentas por cobrar a partes relacionadas.
e Otras cuentas por cobrar.



Servicios Financieros, S. A. de C. V.
(Compainia salvadoreia)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2025
(Expresado en ddlares de los Estados Unidos de América - Nota 2.c)

Fasivos financieros

e Cuentas por pagar a partes relacionadas.

e Otras cuentas por pagar y gastos acumulados
e Préstamos con partes relacionadas.

e Proveedores.

Los préstamos bancarios de partes relacionadas son inicialmente medidos al precio
de la transaccién y son subsecuente medidos al costo amortizado usando el método
de la tasa de interés efectiva.

Los otros instrumentos financieros son medidos inicialmente al precio de la
transaccion, y al final de cada periodo que se informa se miden al costo menos el
deterioro del valor.

Categorias de instrumentos financieros

Los activos y pasivos financieros de la Compaiiia, se integran de la siguiente forma:

Diciembre Diciembre
Nota 2025 2024

Activos financieros — medidos al costo

amortizado:

Efectivo 4 $ 10,539,745 $ 7,939,149
Cuentas por cobrar comerciales 5 10,485,871 8,502,561
Otras cuentas por cobrar 6 25,166 14,551
Gastos pagados por anticipado 7 93,753 62,877
Total $ 21144535 $ 16.519.138
Pasivos financieros — medidos al costo

amortizado:

Préstamos bancarios por pagar 8yll $ 6,820,755 $ 6,136,307
Cuentas por pagar a proveedores locales 12 75,076 145,012
Cuentas por pagar a proveedores del exterior 12 72,562 480,050
Cuentas por pagar a comercios afiliados 12 578,563 684,455
Aplicaciones por liquidar 12 8,471,763 6,523,836
Cuentas por pagar a partes relacionadas 8 714,801 638,679
Otras cuentas por pagar 651,452 272,579
Total § 17384972 $ 14.880918
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Servicios Financieros, S. A.de C. V.
(Compaiiia salvadorena)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2025
(Expresado en ddlares de los Estados Unidos de América - Nota 2.c)

3.b) Efectivo y equivalentes de efectivo
La Compaiifa considera como efectivo y equivalentes de efectivo todos los valores
negociables altamente liquidos adquiridos con plazos de vencimiento originales
iguales o inferiores a tres meses.

3.c) Cuentas por cobrar comerciales y otras cuentas por cobrar
Las cuentas por cobrar son reconocidas de acuerdo al monto original establecido en
la factura o contrato, menos una estimacion para cuentas incobrables.

Estimacion para cuentas incobrables

Esta se establece cuando se dispone de evidencia objetiva que la Compaiiia no
recuperard los saldos por cobrar de acuerdo con los términos del crédito concedido.
Los elementos que se consideran como indicadores para la estimacién de cuentas
incobrables son los siguientes: dificultades financieras significativas de los deudores
y atraso o antigiiedad en los pagos. Los cargos o reversiones de la estimacién de
cuentas incobrables son reconocidos en los resultados del periodo.

3.d) Partes relacionadas
Las transacciones entre partes relacionadas se revelan en los estados financieros
incluyendo la naturaleza de las relaciones existentes con las partes relacionadas, asi
como los tipos de transacciones y los elementos que sean necesarios para la
comprension de los estados financieros.

Una transaccion entre partes relacionadas es una transferencia de recursos, servicios
u obligaciones entre partes relacionadas, con independencia de que se cargue o no un
precio.

3.e) Propiedad, mobiliario y equipo
Todos los elementos de la propiedad, mobiliario y equipo son contabilizados al costo,
menos la depreciacién acumulada y el importe acumulado de cualquier pérdida por
deterioro de valor, que hayan sufrido a lo largo de su vida util.

Las renovaciones y mejoras importantes se capitalizan, mientras que los reemplazos
menores, reparaciones y mantenimientos que no mejoran el activo ni prolongan la
vida ttil restante, se cargan contra resultados a medida que se efectiian.

La depreciacidn se carga a resultados para distribuir el costo de los activos menos sus
valores residuales, aplicando el método de linea recta a lo largo de la vida dtil
estimada siguiente:

Tipo de activo Vida qitil estimada (afios)
Edificios 20 afios

Equipo POS 4 — 5 afios
Mobiliario y equipo de oficina 2 -5 afios

11



Servicios Financieros, S. A.de C. V.
(Compainia salvadorena)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2025
(Expresado en ddlares de los Estados Unidos de América - Nota 2.c)

30

3.8)

Si existe algun indicio de que se ha producido un cambio significativo en la tasa de
depreciacion, vida util o valor residual de un activo, se revisa la depreciacién de ese
activo de forma prospectiva para reflejar las nuevas expectativas.

Programas informadticos y licencias

Los programas informéticos son capitalizados sobre la base de los costos incurridos
en la adquisicion y puesta en uso del software especifico. Las licencias son registradas
inicialmente al costo de adquisicion. Estos costos son amortizados sobre la vida ttil
estimada de uno a cinco afios.

Deterioro de valor de los activos

En cada fecha sobre la que se informa, se revisan los activos para determinar si existe
evidencia de que hayan sufrido una pérdida por deterioro de valor. En caso de existir
deterioro de valor del activo, se reduce el importe en libros al importe recuperable
estimado, y se reconoce una pérdida por deterioro de valor en resultados.

Si una pérdida por deterioro de valor se revierte posteriormente, el importe en libros
del activo (o grupo de activos relacionados) se incrementa hasta la estimacién
revisada de su valor recuperable (precio de venta menos costos de distribucién y
venta, en el caso de los inventarios), sin superar el importe que habria sido
determinado si no se hubiera reconocido ninguna pérdida por deterioro de valor del
activo (grupo de activos) en afios anteriores. Una reversién de una pérdida por
deterioro de valor se reconoce inmediatamente en resultados.

3.h) Beneficios a los empleados

(i) Costos de pensiones

Los costos de pensiones corresponden a un plan de beneficios por retiro de
contribucién definida, mediante el cual la Compafifa y los empleados efectian
aportes a un fondo de pensiones administrado por una institucién especializada
autorizada por el Gobierno de El Salvador, la cual es responsable del pago de las
pensiones y otros beneficios a los afiliados a ese sistema conforme a la Ley
Integral del Sistema de Pensiones. Los aportes de la Compaiifa a dicho plan de
pensiones se reconocen como gastos del periodo en el que se incurren. Cuando
las aportaciones son pagadas, la Compaiiia no tiene obligaciones futuras de pago
de beneficios de post-empleo a los empleados.
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(ii)

Beneficios por terminacion

De acuerdo a la legislacién laboral vigente en El Salvador, los empleados
despedidos sin causa justificada deben recibir el pago de indemnizacién por
despido, equivalente a un mes de sueldo (hasta un sueldo maximo de cuatro veces
el salario minimo legal vigente) por cada afio de trabajo, a la fecha en la cual es
despedido. La Compailia reconoce estos gastos en los resultados cuando toma la
decisién de despedir a los empleados que es la fecha en que se compromete al

pago.

(iii) Prestacion por renuncia voluntaria

(iv)

La Ley Reguladora de la Prestacién Econémica por Renuncia Voluntaria
establece que las instituciones del sector privado e instituciones auténomas cuyas
relaciones laborales se rigen por el Cédigo de Trabajo, estan obligadas a pagar
una prestacion econ6mica por la renuncia voluntaria de sus trabajadores,
equivalente a 15 dfas de salario bésico vigente por cada afio de servicio. Dicho
salario no podrd ser mayor a dos veces el salario minimo diario legal vigente
correspondiente al sector de la actividad econémica del empleador.

El plan de beneficios definido usa el método actuarial de la unidad de crédito
para medir su obligacién y la valda al valor presente a la fecha de presentacién
de estados financieros. Las ganancias o las pérdidas por los cambios en las
hipdtesis actuariales se cargan o abonan a los resultados.

Los principales supuestos del estudio actuarial son: a) la tasa de descuento
utilizada para actualizar las prestaciones al personal la cual a la fecha de
referencia es del 7.91% (8.16% en 2024), datos que corresponden al rendimiento
de bonos corporativos de alta calidad 20 afios de los Estados Unidos, b) los
salarios minimos en promedio se espera que crezcan a razén del 1.20% anual
conforme a la ley vigente y c) tasa de rotacién de los empleados que a la fecha
de referencia era del 12.77% (17.15% en 2024). Al 31 de diciembre de 2025 la
Compafiia tiene registrado US$82,726 (US$62,867 en 2024) en concepto de
provision por retiro voluntario.

Otros beneficios a corto plazo
Estos beneficios se registran a gastos en el momento en que se incurren.

3.i) Reconocimiento de ingresos de actividades ordinarias
Los ingresos por servicios por comisiones y tarifas por transacciones POS y ATM,
las comisiones con negocios afiliados por el procesamiento de pagos electrénicos y
los ingresos por servicios de arrendamiento de equipo de operacién POS se reconocen
en la medida que el servicio es prestado.

13
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3.j) Reconocimiento de costos y gastos

Costos y gastos
Los costos y gastos inherentes a los servicios se reconocen en la medida que dichos
servicios y los costos han sido incurridos.

Costos por préstamos

Los gastos por intereses se reconocen sobre la base del método del interés efectivo y
se incluyen en los costos financieros. Todos los costos por préstamos se reconocen en
el resultado del periodo en el que se incurren.

3.k) Impuesto a las ganancias
El gasto por impuesto a las ganancias representa la suma del impuesto corriente y del
impuesto diferido. Estos impuestos son reconocidos en los resultados de cada periodo
contable.

Impuesto corriente

El impuesto corriente se calcula conforme a las disposiciones fiscales vigentes a la
fecha de cierre. Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, dichas disposiciones fiscales
establecen un impuesto sobre la renta del 30% aplicado a la utilidad neta imponible.

Impuesto diferido

El impuesto diferido se reconoce a partir de las diferencias entre los importes en libros
de los activos y pasivos en los estados financieros y sus bases fiscales
correspondientes (conocidas como diferencias temporarias). El pasivo por impuesto
diferido se reconoce para todas las diferencias temporarias que se espere que
incrementen la ganancia fiscal en el futuro. El activo por impuesto diferido se
reconoce para todas las diferencias temporarias que se espere que reduzcan la
ganancia fiscal en el futuro, y cualquier pérdida o crédito fiscal no utilizado. El activo
por impuesto diferido se mide al importe méximo que, sobre la base de la ganancia
fiscal actual o estimada futura, es probable que se recupere.

El importe en libros neto del activo por impuesto diferido se revisa en cada fecha
sobre la que se informa y se ajusta para reflejar la evaluacién actual de las ganancias
fiscales futuras. Cualquier ajuste se reconoce en resultados del periodo.

El impuesto sobre la renta diferido es calculado considerando la tasa de impuesto que
se espera aplicar en el periodo en que se estima que el activo se realizard o que el
pasivo se pagara.

14
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4. Efectivo

Un resumen de la composicién del efectivo al 31 de diciembre se presenta a continuacion:

2025 2024
Caja chica 3 1,200 $ 1,200
Depositos en cuentas corrientes (Nota 8) 9,580,517 5,200,918
Dep6sitos en cuentas de ahorro (Nota 8) 959,228 2,738,231

$§ 10540945 § 7,940,349

Al 31 de diciembre de 2025, las cuentas de ahorro que generaron intereses ascienden a
US$959,228 (US$2,738,231 en 2024) respectivamente, con una tasa promedio de interés
anual que oscila entre el 0.90% y el 1.15% para ambos afios.

Al 31 de diciembre de 2025, las cuentas corrientes presentan un monto de US$7,025,176
(US$2,953,575 en 2024) y las cuentas de ahorro US$959,227 (US$2,738,231 en 2024)
con partes relacionadas, ver en Nota 8.

5. Cuentas por cobrar comerciales

El saldo de las cuentas por cobrar comerciales al 31 de diciembre se presenta a

continuacion:
2025 2024

Compaiiias relacionadas (Nota 8) $ 09,605,659 $ 7,875,784
Banco Cuscatlan de El Salvador, S.A. 294,502 250,098
Banco de Fomento Agropecuario 40,407 62,195
Federacion de Asociaciones Cooperativas de Ahorro

y Crédito de El Salvador de R.L. (FEDECACES) 9,347 7,612
Credisiman, S.A. de C.V. 25,658 31,352
Servicios Salvadorefios de Proteccién, S.A. de C.V.
(SERSAPROSA) 8,001 14,990
LifeMiles Ltd. 4,163 10,673
Federacién de Cajas de Crédito y de Bancos de los
Trabajadores, Sociedad Cooperativa de R.L. de C.V.
(FEDECREDITO) 295 146
Banco Hipotecario de El Salvador, S.A. 76,035 85,794
Punto Express, S.A. de C.V. 170 170
Pasan... $ 10,064,237 § 8338.814
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2025 2024

Vienen... $ 10,064,237 $ 8,338,814
Servo Technologies, S.A. de C.V. 5,297 25,882
Banco Azul de El Salvador, S.A. 1,918 953
Accelera, S.A. de C.V. 128,062 7,197
UnionPay International Co., Ltd. 106 274
Abank, S.A. - 177
Accelera, S.A. de C.V. (Nequi) 646 -
Nilco, S.A. de C.V. 72,333 2,384
Banco Atlantida El Salvador, S.A. 201,955 112,918
Proveedora de Servicios Digitales, S.A. de C.V.

(Tkiero App) - 5
Chivo Wallet 2,198 10,081
Banco Atlantida Honduras, S.A. 8,216 3,200
Loégica Industrial, S.A. de C.V. 903 676

$ 10485871 $ 8.502.561

Al 31 de diciembre de 2025, la Compatfifa registr6 un monto de US$3,073 (2024:
US$6,607) como liquidacién de cuentas incobrables como parte de los gastos de
administracion.

6. Otras cuentas por cobrar

El saldo de las otras cuentas por cobrar al 31 de diciembre se presenta a continuacién:

2025 2024
Directores, ejecutivos y empleados $ 3,165 § 824
Remanente de IVA 9,067 5,207
Otras cuentas por cobrar 22,001 13,727
$ 34233 $ 19,758

7. Gastos pagados por anticipado

El saldo de los gastos pagados por anticipado al 31 de diciembre se presenta a

continuacion:
2025 2024
Seguros $ 5953 $ 9,531
Otros pagos anticipados 87,800 53,346
$ 93753 $ 62,877
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8.

Saldos y transacciones con partes relacionadas

La Compaiiia es miembro de un grupo de compaiiias relacionadas que estdn bajo una
misma direccién y control, existiendo relaciones comerciales con las mismas. En
consecuencia, es posible que las condiciones bajo las cuales se ejecutan esas transacciones
no sean las mismas que con entidades independientes.

Los saldos de efectivo, cuentas por cobrar y cuentas por pagar a compaiifas afiliadas y
relacionadas al 31 de diciembre se detallan como sigue:

2025 2024
Efectivo:
Dep0sitos en cuentas corrientes:
Banco Davivienda Salvadorefio, S. A. $ 5218617 $ 1,551,518
Banco Agricola, S. A. 1,806,510 1,401,990
Banco de América Central, S. A. 49 67

$ 7.025.176 $ 2.953,575

Dep6sitos en cuentas de ahorro:
Banco Davivienda Salvadoreiio, S. A. $ 610,540 $ 1,576,186
Banco Agricola, S. A. 348,688 1,162,045

$ 959228 § 2.738.231

Cuentas por cobrar (a)
Banco Davivienda Salvadorefio, S. A. $ 2461076 $ 2,029,902
Banco Agricola, S. A. 7,144,583 5,845,882

$ 9605659 $ 7.875.784

Cuentas por pagar (a)
Banco Davivienda Salvadoreiio, S. A. $ 42657 $ 31,820
Banco Agricola, S. A. 672,144 606.859

$ 714801 § 638,679

(a) Los saldos de cuentas por cobrar y pagar con compaiiias relacionadas corresponden a
la operacién de intermediacién financiera.
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Los saldos de préstamos por pagar a compaififas afiliadas y relacionadas al 31 de diciembre
se detallan como sigue:

Banco Davivienda Salvadorerio, S. A.

(a)

(b)

©

(d)

(e)

Préstamo por US$550,000, a diez afios plazo (incluye
un afio de periodo de gracia), al 8.80% de interés anual
en ambos afios, pagadero mediante 107 cuotas
mensuales vencidas y sucesivas de US$7,246 (incluye
capital e intereses) mds Ultima cuota al vencimiento del
plazo, garantizado con: a) orden irrevocable de pago
sobre los servicios prestados al banco hasta por el
125% del valor de la cuota del financiamiento y
vencimiento en noviembre 2027.

Préstamo por US$1,300,000, a cinco afios plazo
(incluye 9 meses de periodo de gracia de capital) al
7.75% de interés anual en ambos afios, pagadero
mediante 51 cuotas mensuales (incluye capital e
interés) mas ultima cuota al vencimiento del plazo
garantizado con cesidn de péliza de seguro de dafios
hasta por la suma de US$452,400.

Préstamos por US$515,000, a cinco afios plazo al
7.50% de interés anual, pagadero mediante 59 cuotas
mas una ultima cuota al vencimiento del plazo
garantizado con cesiones de péliza de seguros de
dafios hasta por la suma de US$452,400.

Préstamo por US$663,000, a cinco afios plazo al
7.25% de interés anual, pagadero en 59 cuotas mas una
ultima cuota al vencimiento del plazo, durante los
primeros doce meses se pagard Gnicamente intereses,
y a partir del mes 13 se abonardn 47 cuotas mensuales
y sucesivas de capital mas intereses. Sin garantia.

Préstamo por US$663,000, a cinco afos plazo al
7.25% de interés anual, pagadero en 59 cuotas mas una
ultima cuota al vencimiento del plazo, durante los
primeros doce meses se pagard Unicamente intereses,
y a partir del mes 13 se abonardn 47 cuotas mensuales
y sucesivas de capital més intereses. Sin garantia.

Pasan...
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$ 191,372 $ 258,260
117,654 450,746
229,186 331,633
590,287 565,000
663.000 -

$ 1,791,499 $ 1.605.639
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Vienen...

Banco Agricola, S. A.

(a)

(b)

©

(d)

Préstamo por US$550,000, a 10 afios plazo (incluye
un afio de periodo de gracia) al 9% de interés anual
en ambos afios, pagadero mediante 107 cuotas
mensuales vencidas y sucesivas de US$7,246
(incluye capital e interés) mas ultima cuota al
vencimiento del plazo. garantizado con orden
irrevocable de pago en virtud de contrato de
procesamiento de transacciones especiales en POS
y vencimiento en octubre 2027.

Préstamo por US$650,000 a cinco afios plazo al
7.50% de interés anual, 59 cuotas mensuales maés
una Aultima cuota al vencimiento del plazo,
garantizado con orden irrevocable de pago en virtud
de contrato de procesamiento de transacciones
especiales en POS y vencimiento en junio 2027.

Préstamo por US$490,000 a 5 afios plazo al 7.75%
de interés anual, 59 cuotas mensuales mas una
dltima cuota al vencimiento del plazo, garantizado
con orden irrevocable de pago en virtud de contrato
de procesamiento de transacciones especiales en
POS y vencimiento en mayo 2028.

Préstamo por US$1,876,620 a 15 afios plazo al
7.50% de interés anual, 179 cuotas mensuales mas
una ultima cuota al vencimiento del plazo,
garantizado con hipoteca abierta constituirse a favor
del banco, a) Sobre inmueble ubicado en el
condominio oficinas Quatro hasta por un monto de
US$1,876,620, b) promesa de cesion de péliza de
seguro contra incendio por un monto de
US$1,876,620 y c) primer orden irrevocable de
pago por US$1,876,620.

Pasan...
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2025 2024
$ 1,791,499 $ 1,605,639
205,246 270,508
238,448 369,634
260,453 354,792
1,730,359 1,806,246
$ 4226005 $ 4406819
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2025 2024
Vienen... $ 4,226,005 $ 4,406,819

(e) Préstamo por $1,250,000 a 5 afios plazo al 6.95% de
interés anual, 59 cuotas mensuales mas una ultima
cuota al vencimiento del plazo, durante los primeros
doce meses se pagard Unicamente intereses, y a
partir de la 13° mes se obliga a pagar la suma
adeudada, garantizado con orden irrevocable. 855,000 -

(f) Préstamo por $496,429 a 5 afios plazo al 6.95% de
interés anual, 59 cuotas mensuales més una tdltima
cuota al vencimiento del plazo, durante los primeros
seis meses se pagara Unicamente intereses, y a partir
de la 13° mes se obliga a pagar la suma adeudada,

garantizado con orden irrevocable. 330,000 -
5,411,005 4,406,819
Porcién corriente de préstamos a largo plazo (1,097,840) (1,151.749)
Vencimiento a largo plazo $§ 4313,165 $ 3,255,070

Al 31 de diciembre de 2025, la Compaiifa cumplié con las condiciones financieras
requeridas por los bancos acreedores.

Un resumen de los vencimientos de los préstamos a largo plazo se presenta a continuacion:

2025 2024
A un afo plazo $ 1,097,840 $ 1,151,749
Entre uno y cinco afios 4,313,165 3,255,070

$ 5411005 § 4.406.819

Las principales transacciones efectuadas con compaiifas relacionadas por los afios
terminados el 31 de diciembre se resumen a continuacion:

2025 2024
Cobros por servicios de intermediacion financiera
(Nota 14) $ 9938811 § 9.041.502
Pagos por servicios de intermediacién financiera
(Nota 14) $ 82,100 $ 106,968
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2025 2024
Gastos por intereses bancarios (Nota 17) $ 407.181 $ 361,439
Ingresos por intereses de cuentas de ahorros $ 90.641 $ 63.794
Préstamos recibidos $ 1,946,000 $ 565.000
Préstamos pagados $ 941814 $  1.008.736

La remuneracion total de los administradores y otros miembros del personal clave en 2025
considerados como partes relacionadas (incluyendo salarios y beneficios), ascendié a
US$979,864 (US$918,153 en 2024).

Al 31 de diciembre de 2025, la Compaiifa cuenta en con carta de crédito en su entidad
relacionada Banco Davivienda Salvadorefio, S. A., con fecha de vigencia desde el 6 de
enero de 2025 hasta 6 de enero de 2026, esto con el fin de garantizar las transacciones
realizadas con MasterCard International Incorporated.

Al 31 de diciembre de 2024, la Compaiifa cuenta en con carta de crédito en su entidad
relacionada Banco Davivienda Salvadorefio, S. A., con fecha de vigencia desde el 9 de
febrero de 2024 hasta 9 de febrero de 2025, esto con el fin de garantizar las transacciones
realizadas con MasterCard International Incorporated.

9. Propiedad, mobiliario y equipo — netos

Mobiliario y Equipo en
Terrenos Edificios Equipos POS equipos transito Total

Costo:

Saldos al 31 de diciembre de 2024 $ 37,608 $ 3,042277 $ 7474275 $ 1,578,548 §$ 693,801 $ 12,826,509
Adiciones - - - 73,098 1,018,293 1,091,391
Ventas (55,163) - (22,134) (77,297)
Bajas (197,826) (5,720) - (203,546)
Reclasificacién 1.229.754 25.882 (1.255.636) -

Saldos al 31 de diciembre de 2025 37.608 3.042.277 8.451,040 1,.671.808 434,324 13,637.057

Depreciacién acumulada:

Saldos al 31 de diciembre de 2024 (38,028) (4,791,695) (856,300) (5,686,023)
Depreciacién del afio (152,114) (1,177,621) (342,170) (1,671,905)
Ventas - 45,151 - 45,151
Bajas 180.829 5.720 186.549

Saldos al 31 de diciembre de 2025 (190.142) (5.743.336) (1,192.750) (7.126.228)

Sﬁg"zsorz“;“’s al3ldediciembre ¢ 37608 § 2852035 § 2701704 § 479058 $ 434324 §_ 6510829
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Al 31 de diciembre de 2025 y 2024 los inmuebles estdn en garantia de préstamos bancarios
hasta por un monto de US$1,876,620 para ambos afios, véase Nota (8).

10. Programas informaticos y licencias - netos

El resumen de saldos y movimientos de los programas informaticos y licencias por los
afios terminados al 31 de diciembre se muestran en a continuacién:

Programas Licencias Intangibles en Total
informaticos transito

Costo:

Saldos al 31 diciembre de 2024 $ 1,786,880 $ 1836438 $ 93912 $ 3,717,230
Adiciones 16,929 431,747 143,939 592,615
Reclasificacion 110.137 94.662 (204.799) -

Saldos al 31 diciembre de 2025 1.913.946 2.362.847 33.052 4.309.845
Amortizacién acumulada:

Saldos al 31 diciembre de 2024 (1,275,317) (1,474,998) (2,750.315)
Amortizacién del afio (151.395) (562.768) (714.163)
Saldos al 31 diciembre de 2025 (1.426.712) (2.031.766) (3.464.478)
Saldo neto al 31 diciembre de 2025 $ 487234 $ 32508 $ 3305 $ 845367

11. Préstamos por pagar
Los préstamos por pagar al 31 de diciembre son los siguientes:
2025 2024

Banco Cuscatlin de El Salvador, S.A.

Préstamo por US$610,000 a 5 afios plazo al 8% de

interés anual, 59 cuotas mensuales y una tltima cuota

al vencimiento del plazo, garantizado con documento

a cargo de la sociedad deudora. $ 365,313 $ 479,488
Préstamo por US$1,250,000 a 5 afios plazo al 7.75%

de interés anual, 59 cuotas mensuales y una ultima

cuota al vencimiento del plazo, garantizado con

documento a cargo de la sociedad deudora 1,044,437 1,250,000
Total 1,409,750 1,729,488
Porcién corriente de préstamos a largo plazo (418.065) (391,503)
Vencimiento a largo plazo $ 991,685 $ 1337985
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12. Otras cuentas y gastos acumulados por pagar

Las otras cuentas y gastos acumulados por pagar al 31 de diciembre se detallan como sigue

a continuacion:

2025 2024
Cuentas por pagar a comercios afiliados:
FEDECREDITO, S.C. de R.L. de C.V. $ 32,085 19,108
Banco Cuscatlan de El Salvador, S. A. 81,215 109,930
Banco de Fomento Agropecuario 6,386 11,215
FEDECACES, de R. L. 5,396 4,815
Banco Hipotecario de El Salvador, S. A. 15,175 16,189
Abank, S. A. - 11
Banco Atlantida El Salvador, S. A. 35,719 13,862
Chivo Wallet 628 4,306
Servo Technologies, S. A. de C. V. 5,302 7,536
Proveedora de Servicios Digitales de El Salvador, S.A. 21 =
de C. V. (Tkiero App)
Accelera, S. A.de C. V. 105,022 34,901
Nlco, S. A.de C. V. 291,114 462,578
$ 578,563 684.455
Aplicaciones por liquidar (a):
Banco Agricola, S. A. $ 1,254,635 1,681,064
Banco Davivienda Salvadorefio, S. A. 1,956,777 1,437,392
Banco Hipotecario El Salvador, S.A. 54,836 61,396
Accelera, S. A.de C. V. 936,191 90,326
Nlco Technologies, S. A. de C. V. 4,126,385 3,182,437
Servo Technologies, S. A. de C. V. 14,042 7,272
Banco Atlantida El Salvador, S. A. 128,897 63.949
$ 8471763 6,523,836
Otras cuentas por pagar:
IVA, pago a cuenta e ISR por pagar $ 4,739,894 3,819,688
Proveedores locales 75,076 145,012
Proveedores del exterior 72,562 480,050
Retenciones y aportaciones patronales 162,890 141,932
Cuentas por pagar a empleados 239,887 18,583
Otras cuentas por pagar 411,565 253.996
$ 5701874 $§ 4,859,261
$ 14752200 $ 12,067.552
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13.

(a) Corresponden a depésitos pendientes de aplicar a comercios afiliados por las
transacciones en POS, las cuales se liquidan al dia siguiente.

Patrimonio

Capital social
El capital social al 31 de diciembre de 2025 y 2024 es de US$3,487,495 que comprende

317,045 acciones comunes, nominativas y autorizadas con un valor nominal de US$11
completamente pagadas.

Reserva legal
Conforme al Cédigo de Comercio, de las utilidades antes de impuesto de cada ejercicio

debe separarse un siete por ciento para constituir la reserva legal y el limite minimo legal
de dicha reserva es el 20% del capital social.

Las dos terceras partes de la reserva legal debe tenerse disponible o invertirse en valores
mercantiles salvadorefios o centroamericanos de facil realizacién; la otra tercera parte
puede invertirse de acuerdo con la finalidad de la Compaiiia.

El saldo de esta reserva al 31 de diciembre de 2025 y 2024 es de US$697,499 y
US$686,105 respectivamente; y representa el 20.00% y 19.67% del capital social
respectivamente.

Resultados acumulados
Al 31 de diciembre de 2025 y 2024 los resultados acumulados corresponden a utilidades
y pérdidas acumuladas que totalizan US$2,067,570 y US$1,603,825 respectivamente.

No existe un periodo legal definido para la distribucion de utilidades a los accionistas. Para
la distribucién de utilidades, deben compensarse las pérdidas.

Las utilidades que se distribuyen, sea en efectivo o en acciones, y que corresponde a
aquellas obtenidas hasta el 31 de diciembre de 2010, constituyen rentas no gravadas de
impuesto sobre la renta para el socio o accionista que las recibe, siempre que la sociedad
que distribuye haya pagado el impuesto correspondiente. Las utilidades que se distribuyan
en efectivo correspondientes a las obtenidas en el afio fiscal 2011 en adelante serén sujetas
a una retencién de impuesto sobre la renta del 5% que constituird pago definitivo de
impuesto sobre la renta para el accionista que recibe el dividendo.
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14.

En Junta General de Accionistas No. 46 de fecha 28 de mayo de 2025 se acord6 que de las
utilidades acumuladas de US$1,603,825 se distribuya US$552,535 segiin la participacién
de cada accionista y el restante quede como utilidades retenidas. Los dividendos fueron
pagados mediante cheques a los accionistas durante el mes de junio, septiembre y
diciembre de 2025.

En Junta General de Accionistas No. 45 de fecha 22 de mayo de 2024 se acord6 que de las
utilidades acumuladas de US$1,802,649 se distribuya US$935,537 segin la participacién
de cada accionista y el restante quede como utilidades retenidas. Los dividendos fueron
pagados mediante cheques a los accionistas durante el mes de junio, septiembre y
diciembre de 2024.

Ingresos por intermediacion

Los ingresos netos por servicios de intermediacion prestados por los afios terminados el
31 de diciembre se presentan a continuacion:

2025 2024
Ingresos netos por servicios de intermediacion:
Cobros por servicios de transacciones ATM, POS,
administrativos relacionados con el sistema de pago
electrénico con compaiiias relacionadas $ 9938811 $ 9,041,502

Cobros por servicios de transacciones ATM, POS,
administrativo relacionadas con el sistema de pago
electrénico con terceros 3,064,677 1,725,180
Menos:

Transacciones de ATM y POS que pasan por red de
la Compafiia con compaiiias relacionadas (82,100) (106,968)

Transacciones de ATM y POS que pasan por red de la
Compaiiia con compaiiias no relacionadas (104,323) (120,702)

Ingresos por servicios en el estado de resultados y otros

resultados integrales $ 12,817,065 $ 10.539.012

El detalle de los ingresos por intermediacién por los afios terminados el 31 de diciembre
€s como sigue:

2025 2024
Arrendamiento de equipos $ 4328594 $ 3,923,423
Tarifas por transacciones ATM, POS y administrativas 4,873,420 3,626,583
Pagos electrénicos - comisiones con afiliados 3.615.051 2,989,006

$ 12817065 $ 10.539.,012
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Los costos netos por servicios de intermediacion prestados por los afios terminados el 31
de diciembre se presentan a continuacion:

2025 2024

Costos netos de servicios de intermediacién:
Pagos por servicios de transacciones ATM, POS,
administrativos relacionados con el sistema de pago
electrénico $ 7,750,499 $ 6,542,766

Menos:
Transacciones de ATM y POS que pasan por red
de la Compaiiia (186,423) (227,670)

Costos netos en estado de resultados y otros

, $ 7564076 $ 6315096
resultados integrales

La composicion de los costos de intermediacién por los afios terminados el 31 de
diciembre es la siguiente:

2025 2024
Sueldos y prestaciones sociales $ 3,122394 $ 2,506,748
Depreciaciones 1,523,114 1,266,463
Comunicaciones, agua y electricidad 493,822 485,720
Amortizacion de software y licencias 714,193 566,595
Gastos por desarrollos tecnolégicos 107,797 190,625
Soporte técnico-proyecto Unity 118,125 117,656
Insumos, papeleria y accesorios 65,446 136,185
Transporte 131,742 115,239
Costo Switch ATM y POS 42201 40,532
Proyecto Unity 5,447 5,365
Mercadeo y publicidad 138,295 223,166
Arrendamientos 183,189 27,504
Seguros 71,595 63,341
Costo por venta equipo Mpos - 1,122
Otros costos 846,716 568,835

$ 7.564,076 $  6.315.096
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15. Gastos de administracion

16.

La composicién de los gastos de administracion por los afios terminados el 31 de diciembre
es la siguiente:

2025 2024

Sueldos y prestaciones sociales $ 1,456,859 $ 1,238,987
Amortizaciones de renovacién tecnologia

y certificacion PCI 192,858 218,562
Bonificaciones 363,770 160,173
Honorarios 330,425 110,481
Comunicaciones, electricidad y agua 35,381 63,543
Impuestos municipales y tasas 30,392 35,020
Mantenimiento 121,999 105,527
Alquileres 11,449 108,863
Depreciaciones 148,793 50,825
Insumos papeleria 68,808 12,441
Otros costos 143,254 141,816

$ 2903988 $ 2246238

Otros ingresos (gastos) netos

La composicion de otros ingresos y gastos por los afios terminados el 31 de diciembre es
la siguiente:

2025 2024
Venta de otros equipos $ 44,678 $ 141,157
Gastos no deducibles (323,347) (292,794)
Otros ingresos — netos (a) 109,937 (16,929)

$ (168732) $ (168.566)

(a) Incluye principalmente ingresos facturacién por penalizaciones por pérdidas de
equipos POS extraviados en comercios afiliados y facturado a los bancos, mis
liquidaciones de cuentas por pagar.
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17.

18.

Gastos financieros

La composicion de los gastos financieros por los afios terminados el 31 de diciembre es la
siguiente:

2025 2024
Intereses por préstamos bancarios (Nota 8) $ 525,681 $ 446,577
Comisiones bancarias 64,393 59.791

$ 590.074 $ 506,368

Provision de impuesto sobre la renta

La provision por impuesto sobre la renta en el estado de resultados y otros resultados
integrales de los afios 2025 y 2024 asciende a US$688,343 y US$542,597 respectivamente.
La tasa efectiva para el afio terminado al 31 de diciembre de 2025 fue de 40.11% (al 31 de
diciembre de 2024 fue de 39.44 %).

2025 2024
Impuesto sobre la renta corriente — gasto $ 760,380 $ 551,409
Impuesto sobre la renta diferido — ingreso (72.,037) (8.811)

$ 688343 $ 542.598

Impuesto sobre la renta corriente:

El gasto de impuesto sobre la renta corriente se determina aplicando el 30% a la utilidad
imponible. Para el afio terminado el 31 de diciembre de 2025 y 2024 se presenta la
conciliacion siguiente:

2025 2024
Impuesto sobre la renta en base utilidad contable $ 514,805 $ 412,681
Mias -  Efecto fiscal de gastos no deducibles 245,356 163,129
Efecto fiscal de provision laboral 9,318 5,706
Efecto fiscal de liquidacién cuentas incobrables 922 1,969
Menos — Efecto fiscal de indemnizaciones pagadas (3,360) (2,455)
Ingresos por venta de activos fijos (1,230) (357)
Ingresos no gravados (2,423) (495)
Incremento en la reserva legal (3.418) (28.888)
Impuesto sobre la renta a tasa ordinaria 759,970 551,290
Mas impuesto a la ganancia de capital 410 119
Provision para el impuesto sobre la renta corriente $ 760380 $ 551.409
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19.

20.

El pago a cuenta por recuperar se determina de la siguiente manera:

2025 2024
Impuesto sobre la renta determinado $ 760,380 $ 551,409
Menos: Anticipos de pago a cuenta y retenciones (242,018) (197.843)
Pago de impuesto sobre la renta $ 518362 $§  353.566

Las autoridades fiscales tienen la facultad de revisar las declaraciones de impuesto sobre
la renta, presentadas por la Compaiifa para los tltimos tres perfodos fiscales contados a
partir de la fecha en que se vence el periodo para presentar las declaraciones anuales a la
Administracién Tributaria.

Impuesto sobre la renta diferido:

Al 31 de diciembre de 2025 se presenta impuesto diferido activo de US$96,457
(US$24,420 en 2024), proveniente de la diferencia temporaria originada por la provisién
de renuncia voluntaria, bonificaciones a empleados y vacaciones.

Provision por prestacion de renuncia voluntaria

Al 31 de diciembre de 2025 la Compaiiia registr6 una provisién por prestacion de renuncia
voluntaria de US$82,726 (US$62,867 en 2024), y el movimiento de los afios terminados
al 31 de diciembre es el siguiente:

2025 2024
Saldo al inicio del afio $ 62,867 $ 52,031
Cargado a resultados 31,060 19,020
Pago de beneficios (11,201) (8,184)
Saldo al final del afio $ 82726 $ 62.867

Aprobacion de los estados financieros

Estos estados financieros fueron conocidos y aprobados por el Director ejecutivo el 19 de
febrero de 2026, para ser presentados en la préxima sesién de Junta Directiva y luego a la
Junta General de Accionistas quien es la maxima autoridad de la Compafifa con potestad
de efectuar modificaciones a los mismos.
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21.

Gestion integral de riesgos

En cumplimiento de la Gestién Integral de Riesgos, Servicios Financieros S.A. de C.V.
identifica y gestiona los diferentes riesgos a los que estd expuesta la entidad,
clasificdndolos segiin su naturaleza:

¢ Riesgo Operacional:

Es la posibilidad de incurrir en pérdidas debido a fallas en los procesos, errores humanos,
deficiencias en los sistemas de informacién o eventos externos. Para su gestion, se
realizan evaluaciones continuas a los procesos y se mantiene una matriz de riesgos y
controles orientada a su mitigacion.

» Riesgo Reputacional:

Se refiere al impacto negativo derivado del deterioro de la imagen de la entidad, lo que
puede generar pérdidas financieras o afectar la confianza del mercado. Este riesgo se
gestiona mediante un monitoreo continuo y la elaboracién de informes de eventos,
analizados por las unidades responsables.

« Riesgo de Lavado de Dinero, Financiamiento del Terrorismo y otros delitos financieros:

Es la probabilidad de que la entidad sea utilizada, directa o indirectamente, como un
instrumento para el lavado de dinero u otras actividades ilicitas. Su gestion se basa en
politicas y procedimientos alineados con el perfil de riesgo de la entidad, la naturaleza y
volumen de las operaciones, los tipos de productos y servicios, los clientes, los canales
de distribucion y el riesgo inherente. Ademas, se sigue lo establecido en el Instructivo
de la UIF.

» Ciberriesgo o Riesgo de Ciberseguridad:
Comprende los riesgos asociados a la seguridad de la infraestructura tecnoldgica y a
posibles ataques cibernéticos que puedan comprometer la informacién o los servicios.

Su gestion se fundamenta en procesos disefiados para prevenir, detectar y responder a
amenazas a la seguridad de la informacidn.
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Proceso de Gestion de Riesgos

Los riesgos identificados y clasificados son gestionados a través de un proceso integral,
conforme a la Politica de Gestion Integral de Riesgos, que abarca las siguientes etapas:

a) Identificacién: Se reconocen y analizan los riesgos a los que estd expuesta la entidad,
clasificdndolos con base en criterios que facilitan su monitoreo y control.

b) Medicion: Se evaldan los riesgos en términos de probabilidad e impacto, determinando
su nivel de riesgo inherente en funcion del apetito de riesgo definido por el Comité de
Riesgos y aprobado por la Junta Directiva.

¢) Control y Mitigacién: Se implementan politicas, limites y procedimientos para la
gestion y reduccion de los riesgos, asegurando su efectividad y alineacién con los
objetivos de la entidad.

d) Monitoreo y Comunicacién: Se realiza un seguimiento continuo de la exposicién a los
riesgos y de la efectividad de las acciones correctivas implementadas.

Supervision y mejora continua

El proceso de gestién de riesgos es respaldado por politicas internas que establecen
lineamientos y criterios para su cumplimiento. Ademds, la auditoria interna evalda
periédicamente estos procesos dentro de su plan anual de auditorfa.

Adicionalmente, se aplica una metodologia de mejora continua, enfocada en mitigar
impactos y abordar las causas raiz de eventos y riesgos materializados. los resultados de
esta gestion son reportados a los Comités de Apoyo de la entidad. Estos comités, a su vez,
presentan reportes periddicos a la Junta Directiva, asegurando una supervision efectiva y
alineada con las mejores pricticas en gestion de riesgos.
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